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SZOLGALTATASISZERZODES
loSZ.MODOSITASA

(Szerz6dёs szttm:ICCM H 54174/2012)

amely 16traё tt

egyr6sz“ l a Gy6gyszer6szeti 6s Eg6szs6gngyi Min6s6g‐ 6s SzeⅣezetttleszt6Si lntaet

/GYEMISZIノ (KEF azonosit6:10818,sz6khely:1125 Budapest,Di6s ttЮ k 3.Int6zln6ny PIR
tёrzsszttma: 324689, ad6szttm: 15324683-2-43, k6p宙 seli: Dr.Tё rёk Krisztina)mint
mC8TCnde16(a tovあ biakban:E16flzet6 va〔Ⅳ Megrende16),

masr6szr。l a Magyar Telekom Nyrt.(KEF azonosit6: 100054,sz6khely: 1013 Budapest,
Krisztina賦 .55。 ,ad6szttm:10773381-2‐ 44,k6pviseli:Vimagy R6bert 6s Nё meth ZolMn)
nlint Szolgttltat6,(a toVttbbiakban:Szolgiltat6)kё zёtt

az alulfrott helyen ёs napon az alibbi felt6telekkel.

(Az E16flzet6 6s a Szolgttltat6 egブ itt a tOvttbiakban:Felek)

1。  PREAMBULUM

Felek megrillapitj6k, hogy a Kozbeszerzdsi 6s Ell6t6si Foigazgatos6g (tovdbbiakban:
Beszerzb) 6ltal 20l2ls 1-001577 szbm alatt ,, Mobil tdvkozldsi szolgdltatdsok
beszerzdse" t6rgyban lebonyolitott keretmeg6llapod6sos elj6r6s l. r6,sze

eredm6nyekdppen 2012.05J1. napj6n keretmeg6llapodris (KM szitma:
KMOl0lKGSMl2) jott l6tre (tov6bbiakban: keretmeg6llapodrls) Beszerzo 6s

Szolg6ltat6 kozott. A megkotott keretmeg6llapod6s alapj6n az Elofizeto, a

keretmeg6llapod6sos elj6r6s 2. r6szek6nt a 16812004. (V. 25.) sz. a kozpontositott
k<izbeszerz6si rendszerrol szolo kormSnyrendelet (tov6bbiakban: Kr.) 28. $-a szerinti
elj6r6st bonyolitott le. Ennek eredm6nyek6ppen Szolgriltat6 elnyerte a

keretmegdll apod6s szerinti szol g6ltatiis nyuj t6s6nak I ehetos6g6t.
A Felek rogzitik, hogy egym6ssal 2012.06.21-6n Szolg6ltatilsi szerz6d6st kotottek.
(Szerzod6s sz6m: ICCM I 1 01 35012012)

A keretmeg6llapod6s alapj6n a Megrendel6 2012.10.10. napj6n ,,Mobil internet
csomagokkal tcirt6no ell6t6s" t6rgyban konzultiici6ra hfvta fel a jelen szerz6d6s
Szolgiltat6jifi. A konzult6cio sor6n a Megrendelo jelen szerzodes Szolg6ltat6jrinak a
2012.10.19. napjrln kelt ajinlatifi min<isitette a legalacsonyabb risszegti
ellenszolg6ltat6ssal j 616 aj 6nlatnak.
A Felek rogzitlk, hogy egym6ssal az eredm6nyes konzult6ci6s eljSrrls lezinilsakent az
ICCM I10135012012 szerzod6s sziimri Szolg6ltat6si szerzodes 2. szirmri mell6klet6t a
jelen szerzoddsm6dosit6s l. sz6mt melldklet6ben foglaltaknak megfelel6en modosiddk.
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2。  A SZERZODES TARGYA

2.1. A Felek a 2012.06.21-en kotott, ICCM 110135012012 szerzodds szirmu Szolg6ltat6si
szerzildls 2. sz. mellekletet a jelen szerzodesmodosit6s l. sz6mf mell6klet6ben foglalt
(Opcion6lisan igenyelheto szolgitltatdsok bemutat6sa 6s dijai) az Uzleti internet
hozzilferes szolgiltat6s (lnternet -hozziferes c6l[ felhaszn6l6s) ig6nybev6tel6re
vonatkozo 1.5 ponttal, illetve a Kedvezm6nyes ADAT dijcsomag felt6teleit r6szletezo
1.6 ponttal egeszitik ki, minden egy6b pont 6s felt6telviiltozatlanuk hagy6sa mellett.

3. VITAS KERDESEK RENDEZESE

3. I . Minden, a jelen szerziSddsm6dosit6s megkcit6s6t kovet6en felmeriil o, a szerzbdes alapj6n
feladott megrendel6s teljesit6s6t akad6lyozo kciriilm6nyrol Felek kolcsoncisen kotelesek
egymSst tijekoztatni.

3.2. A Szolgiiltatonak 6s az EllfizetiSnek meg kell tennie mindent annak 6rdek6ben, hogy
kcizvetlen tirgyal6sok ird6n rendezzenek minden olyan vitris k6rd6st, nezeteltfir6st, mely
koz<ittiik a szerzildessel kapcsolatban meriil fel.

3.3. Arnennylben Felek a vitit kёzvetlen tttgyalisok ittin― az els6 egycztet6st kё vet6 30

napon belil一 nellll tu街五k rendezni,jogvitttuk elbfr五1lsara一 hataskёrt61 igg6en― az

E16flzet6 sz6khelye szerinti bir6sig vagy tё n/6nysz6k kiz缶 61agos inetё kess6gё t kё tik

ki.

4。  VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

4.2. A szeruodils 6rtelmez6s6re es jelen szerzildesben nem szabiilyozott rendelkez6sek
tekintet6ben Felek elsosorban a Ptk. vonatkoz6 rendelkez6seit, Magyarorszdg hat6lyos
jogszabrilyait, a keretmeg6llapodist, valamint a Szolg6ltat6 vonatkozo rtzletszabilyzatait
tekintik iriinyadonak. Felek kijelentik, hogy a keretmeg6llapod6s szovegezdse a

hat6lyos jogszab6lyi el6ir6sok mellett els6dlegesen 6rv6nyestil 6s az abban
m egh atiiro zottak b etartiis a kotel ezo.

4.3. Amennyiben a jelen szerziSdesben, valamint a Szolgiitat6 ASZF-ben foglalt valamely
rendelkez6s a keretmeg6llapodiisban foglaltakkal ellent6tes, abban az esetben a

keretmeg6llapod6sban foglaltak az iriinyad6ak, amennyiben az a hat6lyos
jogszab6lyokat nem s6rti. A Szolgiitato ASZF-e eldrheto:

hltp. llwww. t-moUi t e. nun

4.4. Az Ellfizeto a jelen szerzodes al6ir6sival egyidejtileg kijelenti, hogy a Szolg6ltat6
ASZF-6ben foglaltakat ismeri 6s magtiranbzve kotelezonek tekinti.
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4.5. Jelen szeruodes m6dosit6s, annak mindk6t fel iitali alilirisixal l6p hat6lyba azzal, hogy
Szolg6ltat6 a szerzodlsben rogzitett kedvezm6nyek be6llit6s6t a szerz6d6s
hat6lybal6p6s6t6l sz6mitott 15 munkanapon beltil v6llalja, abban az esetben ha az

Elofizeto a be6llitishoz szi.iksdges valamennyi paramdtert megad a Szolgriltatilnak az

alilir6st kovetS 5 munkanapon belill.

4.6 Jelen szerzodes m6dositSs 6 (hat) egym6ssal mindenben megegyezo p6ldinyban k6sziilt,
amelyet Felek 6ttanulm inyozits utSn mint sz6nd6kukkal 6s iigyleti akaratukkal
mindenben mege gyezotj 6v6hagyolag irtak al6.

2013.

Maryar Telekom Nyrt.
K6pviseli:

V6rnagy Robert 6s N6methZoltin
Szolgriltat6
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1. szllni rncH6klet

2。 szimni mel16klet kieg6szFt6se

Opcionilisan ig6nyelhet6 szolgiltatisok bemutatisa 6s dlai

A Felek a Szolgiltatisi szerz6d6s 2。  sz. mel16klet6t az Uzleti internet hozz五

“

r6s

szolgiltatis(Internet― hozzif6r6s c61i felhasznilis)ig6nybev6te16re vonatkoz6 5.ponttal,

illetve a Kedvezm6nyes ADAT dttcSOmag felt`teleit r6szletez6 6。 ponttal eg6szftik ki。

1。5   Uzleti internet hozz五

“

r6s szolgiltaMs(Internet‐ hozz五

“

r6s c61■ felhasznilis)

(A Konzultici6s felhfvisban meghatiЮ zott ig6nyck sze五 nti szolgttltattts biztositistta。 )

Az Uzleti intemet hozz五

“

r6s szolgaltatis a Szolgttltat6 vttnalati igyfelei szttmara kialakitott

csomagkapcsolt mobil adatitviteli techno16giin(GPRS,EDGE,UMTS,HSDPA)mm(ё d6
nyflt intemet―hozz五

“

rёsi szolglltatisa.

Az Uzleti intemet 6s intranet hozz五

“

r6s szolgttltaMs segits6gё vel a n/1t intemet

・   kёzvetleniil rnobiltelefonon,

●  hordozhat6 szinlft6g6pbe(laptOpba)ineszthet6 k五 五yatelefon hasznllatival,

o  a mobiltelefon modem inkci衝五nak kihasznalisival asztali,hordozhat6 vagy kё zi
szttmit6g6phez csatlakoztatva ёrhet6 el.

A mobiltelefon,Irlint rnodem 6s a szttmft6g6p ёsszckapcsollsa bluctooth,infraport,adatkttbel

felhasznll五 sival tё rt6nhet。

Szolgttltatis dlazttsa a v6gpontokon(SIM)・

A dijak nett6 dijak, a t6vk<izl6si szolgiitat6sokra vonatkoz6 mindenkori 6fat nem
tartalmazzirk, de tartalmazzhk a kozbeszerzdsi drjat.

A dijak nett6 dijak, a tSvkozl6si szolg6ltat6sokra vonatkoz6 mindenkori ifit nem
tartalmazzhk, de tartalmazzirk a kcizbeszerzflsi dijat.

*A jelen pontban feltiintetett dijelemek kizir6lag belfoldi ir6nyokra vonatkoznak, melyekbol
a Szolg6ltato kedvezm6nyeket, leforgalmazhat6, belftild<in havonta szabadon felhaszn6lhat6
adatmennyis6get biztosit, melyet a dedik6lt ApN-re csatlakoz6 elofizet6seken gener6lt GPRS

forgalommal Iehet havonta elfogyasztani.

ぎ

BCkわ 6Si dj: Diimentes

,ノ生"verzi6
"B"verzi6 "C9'verzi6Havidii** / SIM: 2 200 Ft 2 600 Ft 3 100 Ft

Havidtiban fOglalt forgalom***: 3 GBノSIM 4GB/SIM 5GB/SIM
savszё less6g korlitozis havidtia***: O Ft/SIM O Ft/SIM O Ft/SIM

Tilforgalmazasi dJ minden id6ben O Ft/10kbyte/SIM

BelфёSi面 Dfimentes

D"verzi6 E"verzi6 F"velTzi6

HavidJ**/SIM: 4 000 Ft 4 450 Ft 4 800 Ft

Havidiiban foglalt forgalom* * *' 7GB/SIM 8GB/SIM 10 GB/SIM
Srivsz6less6g korl6toziis havidiia*** ; O Ft/SIM O Ft/SIM O Ft/SIM

T■lforgalmazisi dl minden id6ben O Ft/10kbyte/SIM



1. szirmu melleklet

**A feltiintetett havidij nem tartalmazza az elofizet€,s havidij frt,kizir6lag a GPRS szolgilltat6s
havidij6t. Amennyiben azElofizeto a fenti lJzleti internet hozzdfer6s szolg6ltat6s csomagokat
nem hang dijcsomag mell6 veszi ig6nybe, ugy az elofizetes havidija nett6 250 Ft.

***A havidijban foglalt forgalom el6r6se eset6n s{vsz6less6g sziikit6s tiirt6nik (128
kbit/sec)

A Szolgriltatuls szfrmlizisa

A forgalmi dijak m6r6se I bye-os egysegekben tcirt6nik. A mobil termin6l(ok) ir6ny6ba 6s

ir6nyrlb6l tort6n6 brutt6 adatforgalmazis kertil m6r6sre. A havi elofizet6si dijak utolag
esed6kesek. Amennyiben a Szolg6ltat6s ig6nybevdtele nem eg6,sz h6napra t<irtdnik, rigy a
S zolg6ltat6s havidij a tort h6na pra frzetend6.

Roaming

Az adatforgalmi roaming partnerek list6ja 6s a mindenkori adatforgalmi roaming 6rlista a

www.t-mobile.hu honlapon megtekintheto.

Az Uzleti internet hozzrlf6r6s szoleiltatis miikiid6se nvilt internet el6r6s c6hi
felhasznflis eset6n

Mobiltelebn
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Az Elofrzeto berendezeseihez csatlakoznak a mobil termin6lok (mobiltelefon vagy
kdrtyatelefon). A mobil termin6lok juttatj6k a berendez6sek vagy krizvetleniil a mobiltelefon
adatait a Szolg6ltato GPRS/EDGEruMTS/HSDPA hiiozatin kereszttil a Szolg6ltat6
magyaro rszitgS adatk<izpontj 6ba.
Az adatk<izpontban tal6lhat6 adath ii6zati kapueszkozben, az liun. GGSN-b en (Gateway Gprs
Support Node - a Szolgdltato adathdlLzata ds o kulsd hdlLzatok kdzdtti kapcsolat
kialakitdsdban felel6s) tal6lhat6 minden arra jogosult felhaszn iio szirm6ra el6rhet6 Internet
APN (APN: Access Point Name - eldrdsi pont, amely az eldrni k{vdnt kalsd hdlozatot
azonositja, jelen esetben az Internetet). Az Internet APN-en keresztiil jutnak el az adatok az
Internet fel6, illetve iv onnan letoltdtt adat a mobil termin6lokra.
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1. sz6mri mell6klet

Az lJzleti internet 6s intranet hozzifer,6s szolg6ltat6s nyilt internet el6res cdlfi felhaszn6l6s

szolgriltat6s csak a Szolg6ltat6 magyarorszilgr hii6zatitn, valamint elozetes ig6ny eset6n, a

csomagkapcsolt adath6lozati roaming partnerek hiilzatitn haszn6lhat6 (nem alapbe6llit6s) es

nem osszei lleszthet6 6ramkcirkapcsolt adatiitviteli rendszerekkel.

IP cim kiosztis

A Szolg irltato az lJzleti internet es intranet hozziflres szolgiiltat6s nyilt internet el6r6s c6lt
felhaszn6l6s szolg6ltat6siinak keret6ben a mobil v6gberendez6sek egy priv5t IP cim
tartom6nyb6l kapnak IP cimeket.

Roaming

A Szolglltat6 kilttldё n lehet6ve teszi a partnerszolgttltat6 csomagkapcsolt adatha16zatok

hasznllatit。

A szolgiltatis ig6nybev6te16nek technikai feltCtelei

Mobiltelefon beillitisai

A Mcgrende16 1ltal haszn41t mobiltelefon szuks6ges belllitasair61 pontos lefris ta11lhat6 a

Szolgttltat6 weboldaMn:http:〃 www.t―mobileohu/1akossagi/keszulekek

PC,laptop beillitisai

A Mcgrende16五 ltal haszn41t PC vagy laptop sztiksё ges bettHitisair61 pontos lefris talilhat6 a

Szolgtttat6 weboldalan:httpノ /wwwot―mobileohu/1akossagi/keszulekek/notebookok

Kttrtyatelefon beillitisai,telepit6se

A Megrende16 iltal hasznttlt kttyatelefon sziiks6ges bettnitisair61 6s a telepit6s folyamat缶 61

pontos iciris ta11lhat6 a Szolglltat6 wё boldall独 1:

http://www.t― mobileohu/1akossa露/keszulekek/modemek

Rendelkez6sre illis

Azきzleti intemet 6s intranet hozz五
“

r6s szolgttltaMs rendelkezё sre毛11五sa 6ves 98,2%,ami

ёvente 157,7 6ra kies6stjelent.
Az Ozlcti interllet ёs intranet hozz五

“

r6s szolgaltatts sebessё g6t a bttzi壺 1lomas leterhelts6ge

6s a bizislllomast61 va16 tivolsゼ L bef01yisotta,a ma対 mttlis sebessёg a PS adatmodul

adatitviteli scbessё g6t61 fugg。

Azウzleti intemet ёs intranet hozz五

“

r6s szolgttltaMs min6s6gめen a Mdi6hulllmok tetted6si

tulaJdonsigai nliatt id6ben ёs t6rben vlltozis ttnhat be, erre tekintettel az itvitt adatok
esctleges hibaib61 szi111laz6 kttok6rt a Szolglltat6 nerrl vttnal fele16ssё get.

A roaming partnerek hiiozatiba (a ktilfitldi
eset6n az 6tvitt adatok esetleges hibriibol
feleloss6get.

szakaszon) vagy onnan tort6no adattov6bbit6s
szinmazo k6rok6rt a Szolg6ltat6 nem v6llal
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1. szimi meH6klet

Hibakezel6si folvamat

Gl hiba eset6ben a hiba v6tel6t6l, azaz a szerzoddsben megadott hibabejelent6 k<izpontba
torten6 hibabejelent6st6l szimitva a Szolg6ltat6 munkanap nappal 30 percen beltil; 6jjel,
h6tv6g6n 6s munkasziineti napokon I 6r6n beliil gondoskodik a hiba kivizsg6l6s6r6l 6s

megkezdi annak elh6rit6s irt, valamint mindent megt esz a26rt, hogy a hiba min6l hamarabb
elh6ruljon.

A Szolgiiltat6ssal kapcsolatos hibabejelent6sek: +36-80-630-740 - ingyenesen hivhat6

Megrendeld teend6k Gl hiba eset6n:

Hdyhez m"‖ apゃり1由 .

Teend6:Megreil。 16.

1可eteh6Sttehet T,MOble
hibabelel●n“Si ponlan´

T‐Moble oidalan nincs hiba_

Teend6:Megrende10
beielenttst tehet a2

alkalmazas lzemeitettten41
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1。 sz△ 1■ i llleH6klet

1.6 Kedvezm6nyes ADAT dijcsomag kizirilag az Uzleti Internet hozzif6r6,s
szolgrlltat{s (Internet-hozzif6r6s c6hi felhaszn{l:is) ig6nybev6tel6hez lnett6 dijak /

Vonalkapcsolt mobil adatkommunik6crohoz szolg6ltatiisi kedvezmenyk6nt a SzolgSltato a

kedvezm6nyes ADAT dijcsomagot biztositja az Elofrzeto szitmira uj beszerz6s, illetve a

megldvo ADAT dij csoma gi elofrzet6sekhez.

Bc16pё si dti/SIM:
.O Ft

Ha宙 alapd衝 /SIM: 250 Ft

A dijak nett6 dijak, a t6vkozl6si szolg6ltat6sokra vonatkoz6 mindenkori 6fit nem
tartalmazzitk, de tartalmazzirk a kozbeszerzdsi dijat.

lmi dfiak

A tiblinatban szereplo dijak a T-Mobile magyarorszitgi szolg6ltatSsi teriileten 6rv6nyes netto
dijak, a t6vkozl6si szolgiiltatisokra vonatkoz6 mindenkori 6fit nem tartalmazzhk, de
tartalmazzirk a krizbeszerz6si dij at.

* A Szolg6ltat6 a DATA szolgilltat6s alatt a vonalkapcsolt adat6tviteli szolgiiltatSst 6rti. Kdres
eset6n a DATA vagy az SMS szolg6ltat6s letilthato a SlM-ekrdl.
** A ,,hii6zaton beltili" kifejezfl,stkizitr6lag a Szolgriltat6 mobil r6di6telefon h6lozatdn beltil
inditott 6s abban v6gzodtetett hivSsra, tovdbb6 azon beltil nyujtott szolg6ltat6sokra
vonatko zoan kell 6rteni.

A fenti forgalmi dijak 6s kedvezm6nyek nem vonatkoznakaz infoSMS, az Ertdkn<ivelt SMS,
06 90-es SMS,06 8l-es 6s egy6b speci6lis SMS tipusokra. Az infoSMS 6s az Ert6knovelt
SMS, valamint a 06 8l -es es egyeb specidlis SMS tipusok irait a Szolgrlltat6 mindenkori
Dij szab irs a tartalm azza.

lTll

Ｓ

Ｍ

Ｓ

Hl16zaton beltili**szttmra kttldё tt SMS 118;Oo.Ft

Bellk,ldi Telenor,111.vezetёkes h五16zatba k通 ldёtt SMS 20100 Ft

Belお ldi Vodafonc h五16zatba ktldё tt SMS 23;00 Ft

Kiilおldi szttmra ktildё tt SMS 44;80 Ft

Ｄ

Ａ

Ｔ

Ａ

＊

H五16zaton bellli**DATA hfvis(Munkanap 7-22h) 3‐1120 Ft

Hiiozaton beltili** DATA hivds (22-07 h) ‐10,40 Ft
Hiiozaton beltili** DATA hiv6s (Egyeb idoben) 20`00 Ft

Belftildi, hfiozaton kiviili DATA hiv6s (Munkan ap7 -22 h) 60;00.Ft

Belloldi,hillozaton kfviili DATA hiv6s (Egyeb idoben) 32,00 Ft
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